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Allegato 1 “Scheda Posizione III Livello”  

 

Posizione Impiegato III Livello 

n. 1 posizione Assegnazione Autorità di Sistema Portuale del Mare di Sicilia Orientale -  III Livello 
– Numero complessivo di III Livello previsti in Pianta Organica: n. 4 – Direzione Affari Generali, 
Qualità e Sviluppo Digitale. 

 14 mensilità e trattamento accessorio secondo la vigente contrattazione decentrata (così come 
descritto sotto “Trattamento economico”). 

Il ruolo di ICT Specialist garantisce lo sviluppo, l’ottimizzazione e la manutenzione 
dell’infrastruttura IT e dei sistemi informativi dell’Ente, coerentemente con gli obiettivi strategici 
di digitalizzazione della Pubblica Amministrazione, le normative di riferimento e con le esigenze 
operative dell’ADSP MSOr. Inoltre, supporta la digitalizzazione dei processi gestionali e 
operativi, nonché il rispetto delle normative vigenti in materia di sicurezza informatica, 
interoperabilità e protezione dei dati. 

 

Requisiti: 

 Diploma di istruzione secondaria di II° grado a indirizzo tecnico informatico 

 Diploma Tecnico Tecnologico in Informatica e telecomunicazioni 

 Liceo Matematico del Liceo Scientifico (potenziamento) 
 

Competenze professionali: 
Per l’accesso alla procedura occorre una qualificazione professionale nelle discipline 
informatiche, comprovata dal possesso del titolo di studio specifico (sopra specificato) e una 
comprovata esperienza (biennale), maturata nel campo della digitalizzazione dei processi, sistemi 
e servizi per imprese private ed enti pubblici. A titolo esemplificativo ma non esaustivo, il 
candidato dovrà dare prova di possedere  competenze tecniche specifiche nei sistemi informatici, 
nell'elaborazione dell'informazione, nelle applicazioni web, nelle reti e negli apparati di 
comunicazione; familiarità con ambienti e servizi cloud (modelli SaaS/PaaS/IaaS), oltre alla 
conoscenza delle normative sulla sicurezza informatica e alla protezione dei dati, valide in Italia 
e nell'Unione Europea (Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati (GDPR - Regolamento 
UE 2016/679;  Direttiva NIS 2 (UE) 2022/2555; Codice dell'Amministrazione Digitale (CAD - 
Decreto Legislativo 82/2005); Legge sulla Cybersecurity (Decreto Legislativo 105/2019); 
Direttiva CE/2008/114) 
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Competenze trasversali 
Queste competenze, spesso definite soft skills, includono la capacità di comunicare in modo chiaro 
e costruttivo sia internamente al team che con clienti e stakeholder, anche spiegando concetti 
tecnici in termini accessibili. L'ascolto attivo è altrettanto cruciale per comprendere le esigenze 
degli utenti e rispondere in modo efficace. Inoltre, la capacità di lavorare in team, di gestire il tempo 
secondo una timeline condivisa e di risolvere problemi in modo autonomo sono abilità trasversali 
che migliorano l'efficienza e la qualità del lavoro 

  
Ambito delle mansioni svolte dall’Impiegato III Livello 

 Servizio Manutenzione ICT e Piattaforme 
Gestione e Manutenzione Sistemi e Infrastrutture IT: Monitoraggio e manutenzione dei server, reti, 
sistemi di backup e soluzioni di sicurezza • Gestione operativa delle infrastrutture informatiche e 
implementazione di procedure di disaster recovery •Progettazione e Sviluppo dei Sistemi 
Informativi: •Analisi, progettazione e implementazione di soluzioni software e sistemi integrati a 
supporto della gestione amministrativa e operativa • Redazione e aggiornamento del Piano 
Triennale ICT • Supporto alle Gare e alla Redazione di Capitolati Tecnici: • Collaborazione con 
l’ufficio acquisti nella predisposizione dei capitolati per l’affidamento di servizi ICT. • Gestione 
del rapporto con i fornitori, monitoraggio e verifica del rispetto dei livelli di servizio (SLA). • 
Integrazione e Interoperabilità: • Implementazione e supporto alle soluzioni di integrazione con 
sistemi informativi esterni (es. piattaforme SPID, PagoPA, ANPR, ecc.). • Collaborazione con altre 
amministrazioni e operatori portuali al fine di garantire un’efficace interoperabilità. • Sicurezza 
Informatica e Conformità Normativa: • Implementazione di misure di sicurezza informatica e 
gestione dei sistemi di protezione dei dati personali, conformemente al GDPR, NIS2 e alle 
normative di riferimento. •Adozione e monitoraggio di controlli di sicurezza su firewall, VPN, 
sistemi di autenticazione e monitoraggio delle attività. 

 Servizio Sviluppo Digitale Progettazione e Sviluppo dei Sistemi di digitalizzazione e tutela 
dei dati: 

 Pianificazione degli interventi e budget annuo • Collabora con RTD per la stesura del Piano 
Triennale T.D. per la parte di competenza; • Promuove l’attuazione dei programmi di 
digitalizzazione e conservazione dei dati in sicurezza; • Supporto alle Gare e alla Redazione di 
Capitolati Tecnici per l’acquisizione di servizi digitali nel rispetto delle norme Iso 9001: • 
Collaborazione con l’ufficio acquisti nella predisposizione dei capitolati per l’affidamento di 
servizi ICT. • Gestione del rapporto con i fornitori, monitoraggio e verifica del rispetto dei livelli 
di servizio (SLA). • Cura l’interoperabilità dei sistemi di digitalizzazione con quelli esterni e di 
pubbliche istituzioni; • Collabora con l’ufficio Manutenzione ICT e Piattaforme; 
 
Trattamento economico: Il candidato che sarà ritenuto idoneo sarà inquadrato al livello III del 
C.C.N.L. dei lavoratori dei Porti, con il relativo trattamento economico tabellare integrato dagli 
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elementi della contrattazione decentrata del personale dell’AdSP Mare di Sicilia Orientale, 
attualmente vigente (secondo addendum del 3.07.2024). 

Trattamento economico vigente 
Minimo conglobato 
14 mensilità 

E.D.R. totale 13 
mensilità 

Indennità di 
parequazione 
funzionalità e 
flessibilità art. 5 
modificato Secondo 
Addendum del 
3.07.2024 
3% sul minimo 
conglobato (14 
mensilità) 

Premio Performance 
– parte variabile – 
importo massimo, 
art. 9, comma 3 del 
Secondo Addendum 
del 3.07.2024 

Al 31.12.2025 – euro 
2.012,84 

100,33 Al 31.12.2025 – euro 
60,39 

4.300,00 

Al 31.12.2026 – euro 
2.073,84 

  Al 31.12.2026 – euro 
62,21 

  

 

Materie d’esame per Impiegato III Livello 

Argomenti caratterizzanti (prova scritta e orale):  
1. Sistemi informatici, dell’elaborazione dell’informazione, delle applicazioni e tecnologie 

Web, delle reti e degli apparati di comunicazione (materie di indirizzo del percorso di 
diploma di perito industriale spec. informatica). 

2. Normativa nazionale ed europea in materia di cybersicurezza. 
3. Nozioni di Project Management. 

Argomenti integrativi (prova orale):  
4. Nozioni di Diritto amministrativo, con particolare riguardo al procedimento 

amministrativo, di cui alla L. 241/90 ss.mm.ii.  
5. Nozioni sui Codice dei Contratti Pubblici di cui al D.Lgs 36/23: principi generali e ruolo 

del RUP; programmazione e avvio della procedura; appalti di importo inferiore alle soglie 
europee; requisiti generali e speciali; criteri di aggiudicazione; esecuzione del contratto; 
digitalizzazione del ciclo di vita dei contratti; conflitto di interessi; obblighi di 
pubblicazione e trasparenza; importi delle soglie di rilevanza europea. 

6. Trasparenza e anticorruzione (D.Lgs 33/13; L. n. 190/12; D.Lgs 39/13; D.P.R. 62/13 e 
ss.mm.ii.) 

7. Legge n. 84/94 e ss.mm.ii. 
8. Implementazione delle politiche di privacy per l'adeguamento al GDPR; 
9. Capacità di comprensione e comunicazione in lingua inglese livello almeno intermedio 

(B1). 

 


